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El fenomeno
migratorio:

retos
ético-asistenciales.

Salvador Maneu Marcos',
Director Sant Joan de Déu Serveis Socials Barcelona
Coordinador del &mbito social. Provincia San Juan de Dios Espana

La escultura "Angeles Inconscientes" de Timothy Schmalz, ubicada en la Plaza de
San Pedro del Vaticano, es un poderoso homenaje encargado por el Papa Francisco
a todas las personas inmigrantes y refugiadas a lo largo de la historia. Representa
140 figuras humanas en una barcaza, simbolizando el desafio evangélico de acoger
a los forasteros. Esta obra invita a los visitantes a reflexionar sobre la esperanza y

el sufrimiento de aquellos que buscan un futuro mejor en Europa, enfrentandose a
dificultades y a menudo a tratos inhumanos. A través de ejemplos concretos, el autor
critica la tendencia de Europa a endurecer sus politicas migratorias y aboga por una
mayor humanidad en la atencién a los migrantes y refugiados. La reflexion

se extiende a los retos éticos y practicos que plantea la integracion de estas
personas en la sociedad. En este contexto, Salvador Maneu cuestiona la justicia

de algunas leyes migratorias y aboga por programas de acogida y asistencia que
respeten la dignidad humana y promuevan la convivencia en la diversidad. Finalmente,
destaca la importancia de enfrentar el desafio de la pobreza y la exclusion social
como problemas estructurales que afectan a toda la sociedad.

Palabras clave: Migracion, Pobreza, Exclusion social, Integracion



El fenéomeno
migratorio:
retos ético-asistenciales.

LH n.:

)
)]

w

w

Impresiona encontrarse en la plaza de San
Pedro del Vaticano la enorme escultura Angels
Unwares (podriamos traducir por éngeles
sin darse cuenta o 4ngeles inconscientes) del
artista canadiense Timothy Schmalz, encargada
por el Papa Francisco. Es un homenaje a todas
las personas inmigrantes y refugiadas de la
historia de la humanidad presente en la plaza
del Vaticano desde 2019, para recordarnos el
desafio evangélico de la acogida a los forasteros.
Son 140 personas, tantas como las columnas de
Bernini, subidas a una barcaza.

Recomiendo al visitante acercarse a la plaza de
San Pedro en algin momento del dia con poca
afluencia de publico y permanecer en silencio
ante la escultura unos minutos observando los
detalles de cada una de las 140 personas subidas
a esta barca de la esperanza. Es imposible no
emocionarse.

En los rostros de la escultura bien podriamos
identificar a nifios y jévenes africanos que hu-
yen de Senegal y desembarcan en las costas
de Canarias; a familias enteras que han huido
de conflictos bélicos como el de Rusia contra
Ucrania, de Afganistdn o de Siria; a ciudadanos
latinoamericanos que lo dejan todo atrds para
comprarse un billete de avién y aparecer en el
aeropuerto de Barajas o El Prat con un visado
de turista; a las familias que deciden viajar a
Espana para salvar a su bebé enfermo de alguna
enfermedad rara o de dificil curacién en su pais;
a personas procedentes del Magreb, especial-
mente de las zonas mds empobrecidas del norte
de Marruecos; a inmigrantes y refugiados clim4-
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ticos; y, por supuesto, a personas que han pere-
cido en el intento de cruzar fronteras terrestres
o0 maritimas.

Todos ellos huyen de la miseria, del callején
sin salida en que se ha convertido sus vidas.
Todos ellos creen vislumbrar un futuro de
esperanza viajando a Europa, agarrindose en
muchas ocasiones a estafas, engafos y tratos
inhumanos y degradantes. Todos conocemos
experiencias de auténticos éxodos penosos hacia
un anhelado futuro mds digno?, aunque lleno
de incertidumbres.

Europa y, por extension, los paises receptores,
han ido endureciendo sus posiciones, abando-
nando con demasiada frecuencia el respeto y la
defensa de los derechos humanos y abordando
la carpeta migratoria como moneda de cambio
en el complejo tablero internacional.

Europa, entendida como espacio geografico y
también como concepto de lo que representa el
primer mundo, en los dGltimos afios ha invertido
una gran cantidad de dinero para amurallarse,
para atrincherarse militarizando el control de
fronteras por tierra, mar y aire.

Esas fronteras fisicas son un elemento m4s visible
y efectista que eficaz. Ademds, Europa parece
decidida a externalizar sus fronteras a terceros
paises, muchos de los cuales carecen de garan-
tias de proteccién de los derechos humanos®.

Algunos ejemplos para ilustrar a qué me refiero:
Gran Bretafa intentd sin éxito habilitar cam-
pos de acogida de inmigrantes en Ruanda, ...,
han leido bien ... ;En Ruanda!; més adelante,
el gobierno britdnico se planteé habilitar un
barco con habitaciones en contenedores frente
a sus costas para frenar la llegada de migran-
tes a Dover procedentes de Calais; Italia pagard
una suma astronémica a Albania para que re-
tenga a los inmigrantes en sus fronteras; Francia
ha decidido recientemente cambiar el status
de los residentes de la isla francesa de Mayotte
situada en el canal de Mozambique para frenar
las nacionalizaciones de los ninos nacidos bajo
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territorio francés; En Espafa contindan abiertos
los denominados centros de internamiento de
extranjeros, que acumulan numerosas practicas
de trato degradante que atentan contra la dig-
nidad humana; Marruecos y Espana han incor-
porado histéricamente el fenémeno migratorio
en sus negociaciones comerciales, pesqueras y
territoriales; y un largo etcétera.

La escultura del artista canadiense se inspira en

el pasaje biblico de Hebreos, 13,2:

v

Sin duda, este pasaje biblico y la llamada expli-
cita del Papa toca con fuerza a las puertas de la
Orden Hospitalaria, que ha venido incremen-
tando en los dltimos afos las iniciativas de aco-
gida y acompafiamiento a personas migrantes y
refugiadas en practicamente todos los centros
de la Orden en Espana y también de manera
notable en las otras provincias europeas, ya sea
con proyectos pensados explicitamente para
estas personas ya sea con una adaptacion y ac-
tualizacién de los programas de atencién social y
sanitaria. Y es que hablar de migracién y refugio
en nuestra institucién es casi siempre sinénimo
de sufrimiento, de pobreza, de vulnerabilidad
y exclusién social.

Los retos asistenciales y éticos que plantea este
fenémeno son diversos. Voy a procurar plantear
los que a mi juicio son mds relevantes y que
requieren de un debate sereno vy, a ser posible de
un posicionamiento de la institucién que deberia
orientar nuestro modelo de atencién y nuestro
posicionamiento ante las administraciones
publicas y ante la sociedad en su conjunto.
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No todas las

leyes son justas.

Las leyes que regulan los flujos migratorios se
rigen por un interés superior, que no es otro
que el de proteger a la poblacién autdctona.
Ello es muy evidente en las normas de control
de fronteras, de autorizacién de residencia y
trabajo o de infracciones y sanciones.

Ese supuesto interés superior se manifiesta en
la sostenibilidad del sistema de pensiones en
riesgo por la pirdmide de edad invertida, en
la falta de mano de obra para algunos sectores
econémicos como el primario y, en general,
en empleos fisicamente muy exigentes. Con
frecuencia, prima un interés utilitarista despo-
jado del mds minimo sentido de humanidad.
Todas las normas vienen revestidas légicamente
del principio de legalidad, pero no siempre
podemos afirmar que sean justas. ;Es justo
negar la regularizacién de una persona por tener
antecedentes policiales, y no penales? ;Es justo
condenar a una persona recién llegada a mal
vivir durante tres afios en Espana hasta que
pueda iniciar los trdmites de regularizacién?
;Es justo exigir condiciones laborales a la
poblacién inmigrante que quiere regularizar su
situacién que son inalcanzables para una mayoria
de la poblacién espafola, como, por ejemplo,
disponer de contratos indefinidos?

El marco legal que sustenta algunos progra-
mas publicos de acogida a personas migrantes y re-
fugiadas, y que la Orden a través de nume-rosos
centros gestiona, cumple escrupulosamente con
la legislacién vigente, aunque en no pocas oca-
siones genera dilemas éticos cuando lo analiza-
mos bajo el prisma de principio de hospitalidad.
Nuestro compromiso con las personas nos exige
seguramente ir mds alli de lo estrictamente
financiado.
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Programas especificos
para personas migrantes
y refugiadas versus
programas generalistas

para toda la poblacién.

¢Cudndo deben articularse programas especi-
ficos para personas migrantes y refugiadas, y
cudndo no se justifica esta discriminacién posi-
tiva? En mi opinidn, los programas especificos
para persones migrantes o refugiadas deberian
ser los imprescindibles y siempre con una vo-
cacién de temporalidad y transitoriedad hacia
recursos universales para el conjunto de la po-
blacién en situacién de vulnerabilidad y/o ries-
go de exclusion social.

Un exceso de proteccién de las personas migran-
tes o refugiadas puede esconder en ocasiones
una incapacidad, una prevencién o temor para
gestionar el fenémeno migratorio y, a su vez,
puede acabar alimentando discursos xenéfobos
infundados que son muy preciados para posi-
ciones politicas populistas.

En sentido contrario, algunos programas pro-
movidos por las administraciones publicas ado-
lecen de una consistencia minima, se plantean
con presupuestos insuficientes, o se focalizan en
la emergencia olvidando el medio y largo plazo.

La orientacién deberia ser siempre la conexién
entre redes asistenciales y la normalizacién de
los recursos siempre que sea posible para todo
tipo de poblacién que lo requiera, autéctona o
fordnea. En todo caso, si que es mds necesario
que nunca introducir una mirada transcultural
en todos los dmbitos asistenciales de la

Orden (hospitales, social, discapacidad, salud
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mental, cronicidad y dependencia, docencia e
investigacién) y asegurar, en consecuencia, un
adecuado manejo de la competencia cultural*
por parte de los colaboradores voluntarios y
profesionales.

3/

El desafio de la acogida,
la integracién y la

convivencia.

Las personas migrantes y refugiadas suefian con
volver, aunque casi nunca lo hacen. Se atribuye
a Willi Brandt® una frase brillante que resume
esta idea: “Queriamos trabajadores y llegaron
personas”. Esa fantasia de querer circunscribir
el fenémeno migratorio a un asunto estricta-
mentelaboralcontintaprotagonizandoelespiritu
de muchas legislaciones y politicas guberna-
mentales.

La acogida inicial adolece de muchas carencias,
pero sin duda la asignatura no aprobada sigue
siendo la integracién, la convivencia de todos
aquellos ciudadanos que no regresardn a sus pai-
ses de origen. ;Hasta cudndo podemos etiquetar
a una persona como inmigrante? ;En qué mo-
mento damos por finalizado su proceso migra-
torio y la aceptamos como un ciudadano mds?

Existen experiencias preciosas e iluminadoras,
pero predomina la mera coexistencia especial-
mente en el espacio putblico y en las principales
instituciones de socializacién (sanidad, educa-
cién y mercado laboral) bajo los principios de
tolerancia y respeto mutuo, no sin ciertas difi-
cultades y fricciones.

La Orden de San Juan de Dios puede y debe

ejercer de puente hacia el didlogo, la armonia en
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d’Hebron, define la
competencia cultural
como la capacidad
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eficazmente,

con personas

de diferentes
culturas y origenes.
Implica desarrollar
conocimientos y
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permitan apreciar,
respetar y adaptarse
a las diferencias en
normas, valores y
comportamientos
culturales.
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la diversidad y la comprensién mutua. Debemos
aprovechar nuestra reputacién para jugar un rol
activo en la comunidad y ofrecer la hospitalidad
como punto de encuentro.

Ese encuentro presidido por la hospitalidad
juandediana nos permite abandonar la idea de
“yo te acojo a ti” por “yo no soy sin ti”, “yo soy
en la medida que td también eres”, “nosotros
somos en la medida que vosotros también sois”.

Una comunidad comprometida, una comuni-
dad hospitalaria, permitird superar las limita-
ciones de la legislacion vigente y de las agendas
politicas evolucionando el concepto de inmi-
gracién entendido como un mero capital eco-
némico y laboral hacia una idea de la inmigra-
cién entendida como un capital humano que
enriquece a la sociedad en su conjunto.

4/

El desafio de la

sostenibilidad de nuestro

sistema del bienestar.

Es dificil medir el sufrimiento humano y
establecer categorias jerdrquicas, pero parece
que ante una limitacién de recursos publicos
no hay mds remedio que atender a unas causas
sociales en detrimento de otras. En campos,
como el de salud, ya hace afos que se utiliza el
sistema de triaje para racionalizar la demanda.

En el terreno de la inclusién social y, especifi-
camente cuando hablamos de inmigracién y
refugio, también es necesario categorizar la de-
manda para hacerla sostenible. Esta adaptacién
necesaria a los recursos disponibles no deberia
ser un obstdculo para solicitar un incremento
de recursos, porque en ocasiones el triaje no
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atiende a razones objetivas sino tnica y exclusi-
vamente a aquellas de indole econédmica®.

Desde luego, este desafio a la sostenibilidad no lo
provoca la inmigracién que sigue aflorando un
saldo neto positivo para la economia espanola.
Este desafio lo provoca la pobreza y la exclusién
social, lo generalainequidad, lo acelerala falta de
oportunidades laborales para toda la poblacién,
lo empeora un mercado inmobiliario excluyente
para una parte importante de la poblacién. Sélo
hace falta consultar los tltimos informes de la
Fundacién Foessa o la encuesta de condiciones
de vida del Instituto Nacional de Estadistica de
los tltimos afios.

El problema no son las personas inmigrantes,
no son los pobres. El problema es la pobrezay la
exclusién social como realidad social estructural
y normalizada. Aqui conviene recordar, parafra-
seando a Martin Luther King cuando hablaba
del racismo, que la pobreza y la exclusién no
s6lo atenta contra la dignidad de las personas
que la sufren, sino que corroe al conjunto de la
sociedad que la tolera.

Acabo este articulo como lo empecé, recomen-
dando al lector una mirada atenta a la escultura
de la Plaza de San Pedro de Roma, para poner
rostro al sufrimiento y, sobre todo, para poner
rostro a todas aquellas personas que han dejado
atrds su tierra anhelando una vida con plenitud
y sentido.

6. Las posiciones
de rechazo a la
poblacion inmigrante
suelen alimentarse
justamente en la
idea de un consumo
excesivo de
recursos publicos
en detrimento de la
poblacion autéctona
que también los
necesita.
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